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ПАМЯТКА ДЛЯ ПУТЕШЕСТВЕННИКА ПО МАЛАЙЗИИ
(часть вторая – встречи в аэропортах)

Уважаемые гости, Добро пожаловать в Малайзию!
Для того чтобы Ваше путешествие прошло легко и приятно, мы публикуем полезную информацию о процедурах встреч и проводов в аэропортах, которая обязательно Вам
пригодится. Просим подробно ознакомиться во избежание недоразумений. В случае вопросов просим связаться с нашим сотрудником по "горячей линии":

+6(019)3041400 – только WhatsApp - (справочная)
+6(012)5041400 – WhatsApp + мобильный + SMS - (русский)

ВАЖНО:

Если Вы заранее отправите нам свой запрос по WhatsApp на номер +60193041400 с указанием ФИО, то мы будем постоянно держать Вас в курсе относительно времени
трансферов и экскурсий, деталей Ваших гидов и водителей, включая их номер телефона, модель и номер автомобиля, а также другую важную информацию.

В случае если Вы разминулись с встречающим или не можете его найти, настоятельно рекомендуем НЕ СЛУШАТЬ различных людей в аэропорту и на улице, а ЛИЧНО
НАПИСАТЬ на WhatsApp +60193041400 или ПОЗВОНИТЬ по телефонам горячей линии +60125041400 (Mobile) / +6093041400 (WhatsApp) и ВСЕГДА ожидать водителя или гида:
для международных рейсов - в вестибюле зала прибытия международных рейсов, а для внутренних рейсов - в вестибюле зала прибытия внутренних рейсов.

Доставка пассажиров между терминалами KLIA Terminal-1 и KLIA Terminal-2 (бывший KLIA2) осуществляется скоростным поездом с интервалом в 15-20 минут (стоимость
~1.USD) или на такси (~10.USD).

При комбинации рейсов бюджетных авиакомпаний, с прибытием KLIA Terminal-2, с рейсами других авиакомпаний, вылетающими из KLIA Terminal-1, для надёжных
транзитных стыковок, необходимо наличие интервала между рейсами не менее 4-х часов.

Все бюджетные авиакомпании НЕ отвечают за нарушение любых, в том числе и международных стыковок при задержке своих рейсов.

АЭРОПОРТ САЙТ и КАРТА МЕСТО ВСТРЕЧИ
МЕЖДУНАРОДНЫЕ РЕЙСЫ

ТАБЛИЧКА МЕСТО ВСТРЕЧИ
ВНУТРЕННИЕ РЕЙСЫ

ТАБЛИЧКА

K.L.I.A. TERMINAL-1
Международный аэропорт
Куала-Лумпур, Сепанг
Местные / международные вылеты

http://www.klia.com.my

http://www.klia.com.my/images/stories/
flashmap/main.html

на выходе в общий зал прибытия после
получения багажа.
Встречающий с табличкой находится
всегда с левой стороны от выхода в
общий зал прибытия.

Встреча производится
с табличкой формата "А4" с
указанием фамилий
и номера рейса.

на выходе в общий зал
прибытия после получения

багажа.

Встреча производится с
табличкой формата "А4" с
указанием фамилий и
номера рейса.

K.L.I.A. TERMINAL-2
Международный аэропорт
Куала-Лумпур, Сепанг
БЫВШИЙ K.L.I.A.2
Бюджетный терминал
Местные / международные вылеты

http://www.klia2.info на выходе в общий зал прибытия после
получения багажа.

Встреча производится
с табличкой формата "А4" с
указанием фамилий
и номера рейса.

на выходе в общий зал
прибытия после получения

багажа.

Встреча производится с
табличкой формата "А4" с
указанием фамилий и
номера рейса.

LANGKAWI
Аэропорт о-ва Лангкави

http://www.malaysiaairports.com.my/i
ndex.php?option=com_content&view=
article&id=179&Itemid=80

на выходе в общий зал прибытия после
получения багажа.

Встреча производится
с табличкой формата "А4" с
указанием фамилий
и номера рейса.

на выходе в общий зал
прибытия после получения

багажа.

Встреча производится с
табличкой формата "А4" с
указанием фамилий и
номера рейса.

KOTA KINABALU
А/порт г. Кота Кинабалу
(Сабах, Борнео)

http://www.malaysiaairports.com.my/i
ndex.php?option=com_content&view=
article&id=177&Itemid=76

на выходе в общий зал прибытия после
получения багажа.

Встреча производится
с табличкой формата "А4" с
указанием фамилий
и номера рейса.

на выходе в общий зал
прибытия после получения

багажа.

Встреча производится с
табличкой формата "А4" с
указанием фамилий и
номера рейса.

KUCHING
А/порт г. Кучинг
(Саравак, Борнео)

http://www.malaysiaairports.com.my/i
ndex.php?option=com_content&view=
article&id=178&Itemid=77

на выходе в общий зал прибытия после
получения багажа.

Встреча производится
с табличкой формата "А4" с
указанием фамилий
и номера рейса.

на выходе в общий зал
прибытия после получения

багажа.

Встреча производится с
табличкой формата "А4" с
указанием фамилий и
номера рейса.

CHANGI
Международный аэропорт
Сингапур

http://www.changiairport.com/

http://www.changiairport.com/imapswf
/imap.html

на выходе в общий зал прибытия после
получения багажа. Встречающий с
табличкой находится вдоль стойки
выхода в общий зал прибытия.

Встреча производится
с табличкой формата "А4" с
указанием фамилий
и номера рейса.

BRUNEI
Международный аэропорт
г. Бандар Сери Бегаван
(Бруней, Борнео)

http://www.civil-
aviation.gov.bn/index.php?option=com
_content&view=article&id=59&Itemid
=77

на выходе в общий зал прибытия после
получения багажа.

Встреча производится
с табличкой формата "А4" с
указанием фамилий
и номера рейса.

Внимание: в некоторых случаях клиентов могут встречать с табличкой формата "А4": ДОБРО ПОЖАЛОВАТЬ В МАЛАЙЗИЮ!
W O R L D E X P R E S S

"Горячая линия" на Русском Языке:
Первый официальный "Русский Отдел" в туристическом бизнесе Малайзии с 1999 года предлагает русскоговорящий сервис для клиентов на территории Малайзии и Сингапура по самым высоким стандартам.
365 дней в году наша компания выполняет экскурсии и трансферы с лучшими русскими гидами.
24 часа в сутки, без праздников и выходных работает в Малайзии и Сингапуре горячая линия на русском языке для наших клиентов, и они не только ощущают нашу постоянную заботу и внимание, но и могут
проконсультироваться в любое время относительно отдыха, развлечений, ресторанов, парков, экскурсий, покупок, медицинской помощи и много другого! Каждому клиенту нашими партнёрами перед вылетом
выдается памятка, где указаны особенности отдыха в стране и, конечно же, круглосуточный телефон для консультаций на русском языке.
Экскурсии: заказать экскурсионное обслуживание и узнать текущие программы Вы сможете по телефону "Русского отдела»: +6(019)3041400 – только Whatsapp

Горячая линия:
Малайзия * Сингапур
+6(019)3041400 – только Whatsapp - (справочная)
+6(012)5041400 – Whatsapp + мобильный + SMS - (русский)

Адрес главного офиса компании: WORLD EXPRESS (M) SDN.BHD.
REG: No.196901000771 (9181-A) *  KPL/LN 3338
Suite 1001; 10th Floor; Wisma Lim Foo Yong; 86, Jalan Raja Chulan; 50200 Kuala Lumpur; Malaysia
TEL: (603) 21489601 / 21485412  * FAX: (603) 21481357
EML: rsvn@worlexpress.travel * WEB: MalaysiaOnline.Travel [ru] * WEB: WorldExpress.Travel [en]
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